
 

平成 21 年 3月 19 日 

報道関係各位 

東京ミッドタウンマネジメント株式会社 

接客のプロフェッショナルがパーソナルなサービスを提供 

“東京ミッドタウン・コンシェルジュ”サービス開始 

タウン・コンシェルジュがブログでも情報発信 

 

東京ミッドタウン（事業者代表 三井不動産）は、開業 2周年を迎え、平成 21年 3月

19 日（木）より、一層のファンづくりを目的に、東京ミッドタウン・コンシェルジュ

サービスを開始します。 

 

東京ミッドタウンは、開業以来、「ダイバーシティ・オン・ザ・グリーン」をコンセプ

トに掲げ、複合都市ならではのシナジーを図ってきました。さまざまな人々の交流拠点と

なって、新たな価値が生み出される街づくりを進めています。 

このたび、東京ミッドタウンをより身近に感じて頂けるよう、かねてからご要望の多か

ったコンシェルジュを配置することといたしました。お客様お一人おひとりのご要望に応

じ、店舗や商品のご案内から街の愉しみ方まで、よりパーソナルなサービスを提供します。 

 

商業ゾーン「ガレリア」1F インフォメーションを拠点に、都心生活者の上質なライ

フスタイルのアドバイス、レストランのご紹介、など、これまでできなかったパーソナ

ルなご要望に応じます。東京ミッドタウン・コンシェルジュは海外生活の経験を持ち、

様々なサービス分野で活躍してきた接客のプロフェッショナル。語学だけにとどまらな

いグローバルな感性で、お客様のニーズにあったパーソナルなサービスをご提供します。 

また、コンシェルジュ・サービス開始と同時に、東京ミッドタウンオフィシャル Web

サイト内に『東京ミッドタウン・コンシェルジュブログ』を開設。日頃お客様と接する

中で感じた、心あたたまるエピソードや、商品・イベントの紹介、さらには六本木の魅

力なども綴ってまいります。 

 

■ コンシェルジュ・サービスの開始について 

 サービス開始日  平成 21年 3月 19 日（木）～ 

 実施日   元日を除く全日 

 対応時間  11：00～19：00 

 対応人数  2 名 

 対応言語    日本語・英語・韓国語 

 拠点   ガレリア１F インフォメーション 

 主なサービス ・東京ミッドタウンに関するパーソナルな要望にお応えする 

･ 店舗紹介、商品・イベント紹介、施設案内 

 ご利用方法  インフォメーションにてお申し付けください。 

 

■コンシェルジュ・ブログ http://blog.tokyo-midtown.com/ 

コンシェルジュのお勧め商品、などの情報をブログで紹介。（更新不定期） 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

東京ミッドタウンマネジメント株式会社 TEL:03-3475-3141/FAX:03-3475-3144 


